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EUROATLANTICA
18 DIAS 16 NOCHES

PAISES DEL CIRCUITO: ESPANA — PORTUGAL — FRANCIA.

VISITANDO: Barcelona — Zaragoza — Madrid — Tembleque — Granada — Cérdoba — Sevilla — Evora — Lisboa —
Fatima — San Sebastian — Burdeos — Blois — Paris.

ITINERARIO:

DiA 01: MEXICO — BARCELONA
Cita en el aeropuerto de la Ciudad de México, para abordar vuelo con destino a Barcelona. Noche a bordo.

DIA 02: BARCELONA
Llegada a Barcelona, recepcion y traslado al hotel. Resto del dia libre para realizar actividades personales.
Alojamiento.

DiA 03: BARCELONA — ZARAGOZA — MADRID

Desayuno en el hotel. Por la mafiana visita panoramica de la ciudad con guia local, incluyendo sus lugares mas
tipicos y pintorescos. Salida hacia Zaragoza. Tiempo libre para poder visitar la Basilica de la Virgen del Pilar,
patrona de la Hispanidad y recorrer su casco antiguo. Por la tarde, continuacién a Madrid. Alojamiento.
El tramo Barcelona — Madrid podra realizarse en ave (Tren de alta velocidad) en tal caso no se visitara
Zaragoza.

DiA 04: MADRID

Desayuno en el hotel. Continuacidn con la visita panordmica de la ciudad con guia local, recorriendo la Plaza
de Espaia, Fuente de Cibeles, Plaza de Oriente, Puerta de Alcald, Ciudad Universitaria, etc. Tarde libre para
seguir disfrutando de la ciudad, o bien sugerimos realizar una visita opcional (con costo adicional) a la ciudad
imperial de Toledo. Alojamiento.

DiA 05: MADRID — RUTA DE DON QUUJOTE — GRANADA

Desayuno en el hotel. Salida hacia Tembleque, pintoresco pueblo manchego con sus molinos de viento y
declarado bien de interés cultural por su singular Plaza Mayor que forma parte de la geografia de El Quijote
ese universo manchego en el que Miguel de Cervantes situd las andanzas de Alonso Quijano y su fiel escudero,
Sancho Panza. Continuamos viaje hacia Granada, una de las joyas de Espafia, la que fue por tanto tiempo
capital de Al Andalus, nos ofrece algunos de los mas importantes recuerdos de esta época histdrica, con la
mundialmente famosa Alhambra. Por la noche posibilidad de realizar excursién opcional (con costo adicional)
de flamenco en las famosas cuevas. Alojamiento.

DIiA 06: GRANADA — CORDOBA — SEVILLA (BENACAZON)

Desayuno en el hotel. Visita panoramica de Granada. A la hora indicada salida hacia Cérdoba, llegada y visita
del centro histdrico de Cérdoba paseando por las callejuelas con sus casas que cuentan con bellos patios
andaluces, El Barrio Judio etc. Tiempo libre para visitar Mezquita — Catedral de Cérdoba. Continuacion hacia
Benacazon, localidad histdrica donde se encuentra la ermita de Castilleja de Talhara considerada la perla
oculta del Aljarafe. Antigua mezquita, es ejemplo de la arquitectura mudéjar sevillana. Llegada y alojamiento.

** NOTA MUY IMPORTANTE: El nimero de personas autorizadas a visitar la Alhambra se encuentra limitado
por ley. Si usted quiere visitar la Alhambra, sugerimos adquiera la entrada a través de la pdgina web
https://tickets.alhambrapatronato.es/ Quedando a su eleccidn realizar la visita panoramica de la ciudad o
entrar a la Alhambra debiendo ser en la primera franja horaria para poder continuar con el programa.

DiA 07: SEVILLA (BENACAZON)
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Desayuno en el hotel. Salida hacia Sevilla para realizar la visita de la ciudad, incluyendo el Parque de Maria
Luisa, Plaza de Espafa y el tipico Barrio de Santa Cruz etc. Tarde libre con posibilidad de realizar una excursion
opcional (con costo adicional) de paseo en el rio Guadalquivir para conocer la ciudad desde otra perspectiva.
A la hora prevista traslado al hotel. Por la noche organizaremos excursion opcional (con costo adicional) de
una noche folclérica. Alojamiento.

DIA 08: SEVILLA (BENACAZON) — EVORA — LISBOA

Desayuno en el hotel. Salida hacia Lisboa, pasaremos por localidad fronteriza de Monsaraz para continuar viaje
hasta Evora, situada encima de una suave colina que se alza sobre la llanura del Alentejo, es una fascinante
ciudadela fortificada donde haremos una parada con tiempo libre para poder pasear por esta hermosa
localidad de origen romano o si desean visitar La Capilla de los Huesos, es una pequeiia capilla interior contigua
a la Iglesia de San Francisco cuyas paredes y pilares se encuentran revestidos por cinco mil calaveras y millares
de huesos que estaban sepultados en los cementerios de la ciudad. Posteriormente continuacion del viaje
para llegar a Lisboa. Alojamiento.

DIA 09: LISBOA

Desayuno en el hotel. Por la mafana efectuamos visita panordmica de la ciudad durante la cual nos
acercaremos al barrio de Belem desde donde salian los grandes navegantes portugueses que cruzaron los
océanos en el siglo XV. Tarde libre; puede realizar, si lo desea, posibilidad de realizar excursion opcional (con
costo adicional) a los pueblos de Sintra, Cascais y Estoril. Por la noche tendran oportunidad de asistir show
opcional folcldrico en el Barrio Alto. Alojamiento.

DIA 10: LISBOA — FATIMA — MADRID
Desayuno en el hotel. Salida hacia Fatima, importante centro de peregrinacién. Tiempo libre para visitar la
Basilica. Continuacion hacia Madrid. Llegada al hotel. Alojamiento.

DIA 11: MADRID — SAN SEBASTIAN — BURDEOS

Desayuno en el hotel. Viaje hacia el norte de Espafia, pasando por las regiones de Castilla Ledn y Pais Vasco
para llegar a San Sebastian, una de las ciudades mas bonitas de Espafia. Tiempo para pasear por su casco
antiguo. Continuacién hacia la frontera francesa, hasta llegar a Burdeos, capital de los Duques de Aquitania.
Alojamiento.

DIA 12: BURDEOS - BLOIS — PARIS

Desayuno en el hotel. Viaje desde la capital vinicola del pais galo hacia el Valle del Loira, la regién que alberga
los castillos mds importantes de Francia. Parada en Blois, considerada una de las mas atractivas poblaciones
del Valle, gracias a su bellisimo Castillo. Continuacién hacia Paris. Alojamiento.

DIA 13: PARIS

Desayuno en el hotel. Por la mafiana, visita panoramica de la ciudad, recorriendo los Campos Eliseos, Arco del
Triunfo, la Opera, Torre Eiffel, Barrio Latino, Jardines de Luxemburgo, Los Invélidos, etc. Breve tiempo para
visitar la Medalla Milagrosa. Tarde libre. Nuestro guia ofrecera la posibilidad de asistir al famoso espectaculo
del Lido. Alojamiento.

DiA 14: PARIS

Desayuno en el hotel. Dia libre para pasear por esta ilustre ciudad o subir a la Torre Eiffel. Posibilidad de realizar
actividad opcional (con costo adicional) de una visita al famoso Palacio de Versalles y sus bellos jardines.
Alojamiento.

DIiA 15: PARIS — BARCELONA
Desayuno en el hotel. A la hora prevista traslado a la estacion de ferrocarril para tomar el tren de alta velocidad
con destino Barcelona. Llegada y traslado al hotel. Tiempo libre. Alojamiento.
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DIA 16: BARCELONA
Desayuno en el hotel. Dia libre a disposicidn para seguir descubriendo esta bella ciudad Condal, posibilidad de

alguna actividad opcional (con costo adicional). Alojamiento.

DIiA 17: BARCELONA
Desayuno en el hotel. Dia libre para realizar actividades personales. Alojamiento.

DIiA 18: BARCELONA — MEXICO
Desayuno. A la hora indicada traslado al aeropuerto para abordar vuelo con destino a la Ciudad de México.

---FIN DE NUESTROS SERVICIOS---
NOTAS:

e Podria alterarse el itinerario sin afectar las visitas ni el contenido de las mismas.
e Los recorridos pueden variar por cierres de museos o temas operacidn cierres en el centro histdrico sin

previo aviso.
iQUE TENGA BUEN VIAJE!

NOTAS:

e Latour operadora Nefer Travel Agency, no se hace responsable de ningln accidente, incidencias como:
robo de documentos u objetos de valor, asaltos, mal servicio, etc., que deriven de la contratacion de
excursiones opcionales a través de un operador directo en destino o por cuenta propia del pasajero.

e Los programas operan con un minimo de 20 pasajeros, en caso de no cubrir se podra cancelar la salida y
se ofrecera una fecha alternativa.

e En caso de afectacion de vuelo que genere una noche adicional en cualquiera de los destinos. Se
cobraran 100 USD por pasajero, por noche de hospedaje y traslados requeridos a pagar en destino.

e Los vuelos de las aerolineas estan sujetos a cambio sin previo aviso, por lo que Nefer travel no es
responsable por las afectaciones y gastos que lleguen a generarse por dichos cambios.

INCLUYE:

e Vuelo redondo internacional México — Barcelona — México.

e Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto.

¢ Alojamiento en hoteles de categoria T/P.

e Desayuno diario.

e Guia acompaiante durante todo recorrido.

e Transporte en autocar turistico.

e Servicio de audio.

NO INCLUYE:
e Impuestos de 799 USD por persona.

e Suplemento segun fecha de salida.

e Gastos personales.

e Entradas, visitas o gastos no especificados en itinerario.

e Seguro de viaje en destino (Obligatorio tenerlo antes de su salida de México) (Adquirido con Nefertari o

externo)

e Impuestos hoteleros locales de 4 EUR (equivalente a 4.6 USD) por persona por dia, se pagan al llegar a
destino (excepto dia de vuelo).

e Propinas para guia y chofer a voluntad.

e Cualquier servicio no mencionado como incluido.
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HOTELES PREVISTOS O SIMILARES.

BARCELONA IBIS BARCELONA MERIDIANA 3 ESTRELLAS
MADRID AC MADRID FERIA 3 ESTRELLAS
GRANADA MACIA REAL ALHAMBRA O SIMILAR 3 ESTRELLAS
SEVILLA HOTEL ABADES BENACAZON O SIMILAR 3 ESTRELLAS
LISBOA VIP ZURIQUE O SIMILAR 3 ESTRELLAS
BURDEOS B&B BORDEAUX CENTRE BEGLES 3 ESTRELLAS
PARIS B&B PARIS ITALIE PORTE DE CHOISY 3 ESTRELLAS

NOTA: Relacion informativa de hoteles utilizados mds frecuentemente en este circuito, pudiendo ser utilizados
establecimientos similares o alternativos.

PRECIO POR PERSONA EN USD AMERICANOS.
~ PRECIOSPORPERSONAENDOLARES

DOBLE O TRIPLE 1,699 USD
SENCILLA CONSULTAR
MENORES CONSULTAR

NOTA: Precios informativos en ddlares americanos pagaderos en pesos mexicanos al tipo de cambio del dia
de pago. Al momento de confirmar la disponibilidad y reserva, la cotizacion se les entrega con la tarifa
aplicable e impuestos incluidos.

POLITICA DE PAGO PARA MENORES.

De 0 a 3 aiios 11 meses pagan el 20% de la tarifa de adulto compartiendo la cama con los dos padres en la
misma habitacion.

De 4 a7 aiios y 11 meses tiene un descuento de 20% compartiendo la misma habitacion con los dos
padres. Tendra su cama/sofa cama en los hoteles.

NOTA: Los descuentos solo aplican para la parte terrestre. Para vuelos, la politica es diferente. A partir de
8 anos se pagan como adulto.

**Si no comparte la habitacion con los dos padres, entonces tiene que pagar como adulto, ya que los
hoteles la cobran como una habitacién doble entera**
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Qué MO hacen los Guias acompafantes, guias
d es o Guias locales:

. Generar distincign, discriminocion entre vinjeros
(solvo que fengan necesidades especiales, discriminacion
posifival.

. Acompafior a un vigjers o su lugar de inferés

. Acompaiar un viojero al Médico pero si organizar
su alencidn ** Siempre fiene que estar occesible pam fodos
los pax* *

. Hacer recades

- Respcmsqbilizursa de las perfenencias de los
vigjeros.

La funcién principal del guio acompafiante es ko de velar por
el cump|imiaMD del pruchjcln cc\mp|9lo en destino ¥ verificar
que su prestocidn sea fotol |entiéndase olojomiente, froslades
y visitas incluidas en nuesiros programas).

En caso de emergencia médica, el guia prestara apoyo a los
pasajeros comunicandose con el servicio de lo péliza de
seguro confrafodo pora cado grupo. Los sugerencios sobre
restourantes y/o compros se dan dentro de las especifica-
ciones en ruta, cvando los pasajeros estan llegondo al
desfino.

Las personas de tercera edad, con diampncidudes ¥ los
mencres de edad deben viajar acompofiodos de omigos y/o
fomiliares que los puedan asistir y/o opoyar en desting, ya
sen para su desplazomienio en las diferentes visitas como
paora subir y bojor del bus.

El guia debe permanecer con el grupo general y no puede
retrasarse ni generar demoros al resto de los posajeros.

El guin ocompafionte se incorpora al grupe cuando se realiza
lo primera visita panoramica |paro esio visita los pasajeros
deben estar listos en el lobby del hotel a los 08:45 am en
Madrid, salvo indicaciones contrarias, en rastos de destinos
consuliar].

@ PUNTUALID!

puntualidad en_los horarios _que los guias les
estarén_informande durante todo el recorride y
estar muy atentos a todas sus indicaciones.
El guia esta ebligade a seguir el programa segin el
itineraric _y  tiempos  establecides, por

tanto, los clientes incul

an los horarios infor-
mados tendran gue reincorporarse por su cuenta
en_las etapas res _del rama

desplazarse por su cuenta al hotel.

& VISITAS OPCIONA

Durante los circuitos tendran lo oporfunidod de realizar visitas
comp|emenlc|rins fundamentales contondo con los recursos
del tour operodor eurcpen.

Padran obiener asi reservos priorifarios, optimizar su fiempo y
su economia, unirse con ofros grupos y aprovechar sus venio-
jos.

Estos visitas fienen que ser reservodas y pogodas directo-
mente al guia, los precios son fijos, no negociobles y se deben
solicitar con anferioridod avisands o su guia para que &ste
puedn gestionar con tiempo sus peficiones ya gue el nimero
de reservas es limitado.

Lo moyorio de nuestros circuitos son modulares, es decir,
realizando la misma ruta, puede haber cambios de guias
acompanantes y autobuses.

Los viojes estan sujetos o impravistes y contingencias. En estos
casos siempre se buscordn altemativas safisfactorios paro el
cliente.

En caso de cunlquier eventualidad el conducto regulor es:

. Comunicar ol guin lo sivacién que se esia
prasentando, pora daor atencion inmediaia.

. En case de no encontrarse con el guia, &l pasajero
debe com unicclrsa con El n I:ImElD dE emelga ncias

+ 34 915 74 79 24 |donde tendra atencidn las 24
horas).

ESTAMOS CONTIGO DE PRINCIPIO A FIN.

JROLA
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INFORMACION PARA VIAJEROS

Pora prestar & servicio de frosladas, el viojero y/o su osesor
de vigjes debe enviar los datos exactos y completos del velo
de llegada y salida del desting |aerdlinea, nimero de vuelo,
fecha y horo de arribo al desting, y de igual forma para &l
wuelo de regresa), con un minimo de B dias antes de comen-
zar el vigje.

En caso de combio de vuelo por parte de o aerclinea modifi-
cacién alguna en los dotos de la llegeda de los viajeros, &l
combio se debe ovisar inmedictomente ol teléfono de
emergancios 24,/7 MNimer +34 915 74 79 26,

En los vuelos fransatidnticos {vuelos procedentes de América)
&l troslodista esperara a los vigjeros 90 minutos desde lo
l|ego€|ﬂ de U VUE'O o dEEHﬂD.

En los vuelos procedentes de civdodes en Europa, el fiempa
de espera del rozladista serd de 60 minutos desde la llegoda

de su vuelo a destino.

En caso de traslados desde o estacién de tren, el frasladizstia
esperara a los vigjeros 60 min desde lo llegada dal fren o
destina.

A su llegada después de posar por inmigracién y recoger su
equipaje, fodos los viojeros seren recibidos con un cortel o
Tablet con su nombre y/ o imagen corporafiva de lo agencia
organizadora.

En coso de pérdido de equipoje y/o problemo: en
inmigracién, los viojeros deben avisar o nuestro nimero de

emergencia +34 915 74 79 24. (inmedictamente)

En caso de no coincidir con el trasladisto dentro de

VIAJES
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trempas limites, el vieero debe ponerse en contocte de nmedi-
oo con el feléfono de emergencia +34 915 74 79 26,

Los pasajeros que adguieran noches adiclonales per su cuanta
pre-cireuito, ne recibirdn raslede de IIeTndn, deberdn legar
por sus propios medios el primer hotel del crevite,

Los pasajeros que adguieran roches adiclonales per su cuenta
posl-circulta, mo rechisgn vadlode de solida deberdn it al
aerapuerto por us propios medios,

@1

El listada definitive de los haleles para s vigje serd entiegada
antes de su salida, En casa de no tener este lislode de hateles de
s rederva, por laver, pdngase en contacle con U asesor de
wigjes.

Todos las holeles son colegorin Turists o Turisho superiar, ubbca-
dos dentro del perimetro urbanc {semicentricos), cerca de vna
edncisn de tren, bus y/o meta,

El lomofio de las habileciones en Europa es més reducido v
tienen la siguiente hpologia, Habilacidn doble: una cama
malimonial, Hobibacién doble twin: dos camas, habilacidn
friple: ires camas sencillas o una cama doble y uro como sencil-
la extra. Para bebes hasta 2 ofios, bajo pelicién direcla per el
chienle en el hatel, solicitud de cuna. Los desayunos controlodes
son lipo continental euopen |calé o 1, jugos, pan, montequilla,
mermelada, hueves dures v lonchas de embutidos en algunes
casas] MO lipe buflel [come en el caribel. En los desayunos
incluidas durante los estancios en los hoteles de toda Evropa no
se permite sacar comida ni bebide de los restauranies.

Seguridod de ohietos personales y equipoje en las hoteles: se

lenda extremar pe fanes ante los posibles robos de
bolsos, corleras y maletas en todo Europa, Me pierdan de vista
sus perlenencias, lleven los balsos sempre cerradas y no dejan
sus malelas solas en ningdn maments,

Les albjetas panonsles son respensabilided de cada pasajers,
il el guia sl el conductor estardn alentos a ellos, tanto los
dejados en el propio outecar come en cualguier alre establec-
imienta. Todes los hoteles cuentan con cajo de seguridad, s
importaite guardar sus objetos de valar en eslas cajas, i el
hatel i la pgencia se hace responsables por robos v/ o pérdida
de sus parlenancias.

LOSDET

Tensimos e lipalogias de vehiculas:

Minibuses con capacidad mbximna &
personas para grupes  pequeios
_-!:J maneados por gulas conduciares

Minibuses con copacidad méxima
14 personas para grupos pegquefos
manejados por guins conduchores

Autabuses con capacidad maxima
b5 perionas para grupes grandes manejodos per conduclones

Tados los vehiculos cuentan can:

. Cinturanes de seguridad en todos los asientos en el
oulobis (Use Obligatorio)
. Sistemas de climatizacién [fia y calar].
. Doble luna para pader alecanzar un mayor nivel de
Insenarizacion y aislomienta trmico.
. Bulscas reclinables. Con un sipacio entre butocas
J00mm al 370mm.

lluminacién inferna cdlida y agradable,

Luees de lectura individuoles por asiento.

Reposapiés.

Revisteios.

Portaequipajes supernores para
pegquefios bullos de mane,
. Manitores de TV para lo visvalizacién de DVDs.

Por razones de higiene los buses no cuenlan con servicio de WC.

TERMINOS Y CONDICIONES.

CONDICIONES PARA SALIDAS GARANTIZADAS:

JROLA

VIAJES

En nuestros vehiculos no tenemas servicio de wifi.

Exiit ferminantemanta prohibide comer, fumar y beber aleahal
en los aulebusss per normative europea.

Durante tode el circvite estdn progromadaoy diferentes
parsdas Kenicos donde & oprevechord para comer & ir al
baie, en los restavrantes y locoles del lugar [de acvendo o lo
reglamentacion de lurisme surcpes, esd prohibide presar e
servicio de boio dentra de los buses, Jos cuales ya se ancuen-
tran dechabilitades).

Coada visjero fiene derecho de manejo de una malets, gue
serd responsshidided dnica y exclusvamente del chents,
debidndose encargar personalmente de la entega al
conductar lante a la subida coma en lo bojode del autoear
Muestres cireuitos ne Incluyen serviclo de maleteras, en
nifgin coso nuestre personal suphid estos servicias.

Guiba: Conducloras
Hasta 14 Personas viajarin con Gula conductor,
Ce 15 a &5 Personas viojordn con Gula Acompafiante.

Realizadn las siguientes labares:

Preparocién logisiien: osignocién de horaries para el
cumplimiente de Nneraric

Consejas de segundad bésica y alencién al viajens
Informacidn bésica en rula

Informacion bésica en cudades [lugares de abaceidn,
goslronomio ele. |

Informacidn alrededor de los hoteles |occesos, restou-
rantes, farmacias, ete.)

Preparacién logislica de visitas foculiofivas opcionales

Gl Lo ]

En las civdades principales contardn con servicle de Gula
Local, para recibir informacién en detalle, segin duraciin de
i visiten:

1 Histarta

2. Informacién sobre lugares de alraccén.

kN Eslile de vida

4 Cosumbres y curiosidades

5 Organizacion y logislicn de entradas o los lugares
de inberés para visitas epcienales
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1. Una vez realizada la reservacion se debera cubrir un monto de 300 USD por persona en un lapso no

mayor a 96 horas, para que la reservacién sea respetada, una vez pasado ese tiempo si no se recibe dicho
pago la reservacion quedard automaticamente cancelada.

2. 103 dias antes de la fecha de la salida del grupo, se debera cubrir el 25% del total de la reservacion,
incluyendo impuestos. En caso de no cubrir dicho porcentaje, se perdera el anticipo de los 300 USD por
persona.

3. 88 dias antes de la fecha de la salida del grupo, se debera cubrir el 50% del total de la reservacidn,
incluyendo impuestos. En caso de no cubrir dicho porcentaje, se perdera el monto del 25% del total del
paquete.

4. El total del costo de la reservacidon deberd cubrirse minimo 68 dias antes de la fecha de la salida

garantizada de cualquier circuito. En caso de no cumplir el plazo de liquidacidn de los 68 dias, se perderan
los anticipos anteriores y no podra respetarse la reservacion. Esto debido a que para este plazo ya no es
posible hacer cambios, cancelaciones o reembolsos de los servicios aéreos ni terrestres.

5. La lista final de nombres completos, pasaportes de los pasajeros y actividades opcionales en cualquier
reservacion, deberan ser indicados con un minimo de 50 dias antes de la fecha de salida; sin posibilidad de
cambios de nombre; cualquier cambio de nombre a partir de esta fecha tendrd un cargo mas IVA,
dependiendo de la compafiia aérea.

6. La documentacién del circuito reservado y pagado incluyendo pasajes aéreos, se le entregara a la
agencia minorista por parte de Nefertari Travel Agency S.A de C.V. con 10 dias de anticipacion a su viaje
siempre y cuando se cubran con los demas requerimientos por parte de la agencia o del viajero

7. En caso de que el bloqueo de la salida garantizada no sea reservado con un minimo de 20 pasajeros,
éste sera reprogramado para otra fecha. En caso de que la nueva fecha no sea del agrado del cliente, se
podra otorgar el reembolso total del pago de la reservacién que haya realizado al mismo tipo de cambio de
la operacién realizada (o promediado, cuando se trate de mas de una operacién).

8. Todos los pagos indicados en délares americanos deberan ser pagados en su equivalente a moneda
nacional con el tipo de cambio del dia de la operacién (ver formas de pago en pagina web:
https://nefertaritravel.com.mx/_formas-de-pago/); o bien, podran ser realizados a través de una orden de
pago internacional desde cuentas bancarias nacionales o extranjeras en la misma moneda (ddlares
americanos). En caso de no poder realizar de esta forma el pago, favor de acercarse directamente con
nosotros.

9. Los vuelos de las aerolineas estdn sujetos a cambio sin previo aviso, por lo que Nefer travel no es
responsable por las afectaciones y gastos que lleguen a generarse por dichos cambios.

Politica de Cancelaciones:

Una vez que se ha hecho el pago en anticipo para reservar lugares en un circuito con fecha de salida
garantizada, NO se permiten cambios de fecha y se aplicaran plazos de cancelacién, conforme a términos y
condiciones. Para paquetes vacacionales, bloqueos, salidas garantizadas y/o salidas especiales:

*Para reserva de grupos se paga un anticipo de 200 USD por persona.
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*Para reserva individual dentro de bloqueo se paga un anticipo de 300 USD por persona.

Anticipos no reembolsables.

* La Agencia cobrara el 25% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 102
dias antes de la fecha de salida.

*La Agencia cobrard el 50% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 87 dias
antes de la fecha de salida.

*La Agencia cobrard el 100% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 67 dias
antes de la fecha de salida.

CANCELACIONES POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR

En caso de que la reservacion de un grupo llegue a cancelarse por causas de fuerza mayor; tales como cierre
de fronteras, restricciones por pandemia o causas ajenas a NEFER TRAVEL AGENCY S.A. DE C.V., la empresa
se reserva los derechos de aplicacién de reembolsos, reprogramacion de viaje o cualquier otra opcion que
mejor convenga al cliente final; considerando las politicas aplicables por la aerolinea correspondiente;
tomando en cuenta los intereses de la agencia minorista y en coordinacién con la misma para la toma de
cualquier decision.

ENVIO DE COMPROBANTES DE PAGO:

Todos los comprobantes de pago de reservacion de lugares o anticipos, sin excepcién, deberdan llevar
indicado en la referencia del comprobante el nimero de PNR (localizador) de la reservacion. De lo contrario,
NO se podra abonar el depdsito a su reservacion.

* Los Términos y Condiciones aqui descritos, seran tomados como aceptados y de conformidad por el
cliente, al momento de realizarse el primer pago en anticipo de la reserva acordada con el vendedor.
Vigencia a partir del 01 de enero de 2023.



