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AMSTERDAM, BERLIN Y TRIANGULO IMPERIAL
12 DIAS 10 NOCHES

PAISES DEL CIRCUITO: PAISES BAJOS — ALEMANIA — REPUBLICA CHECA — HUNGRIA — AUSTRIA.
VISITANDO: Amsterdam — Berlin — Praga — Budapest — Viena.
ITINERARIO:

DIA 01: MEXICO - AMSTERDAM
Cita en el Aeropuerto de la Ciudad de México para abordar vuelo con destino a la ciudad de Amsterdam, noche
a bordo.

DiA 02: AMSTERDAM
Llegada al aeropuerto de Amsterdam. Recepcidn y traslado al hotel. Alojamiento.

DiA 03: AMSTERDAM

Desayuno en el hotel. Visita panoramica recorriendo la Plaza Damm, Barrio judio, Torre de las lagrimas y visita
a un taller de pulido de diamantes. Tarde libre. Excursién opcional (con costo adicional) a los pueblos
pesqueros de Marken y Volendam o recorrido de la ciudad en barco por los canales. Alojamiento.

DIiA 04: AMSTERDAM — *HANNOVER* — BERLIN
Desayuno en el hotel. Salida hacia irresistible ciudad de Hannover, tiempo libre para contemplar el antiguo

ayuntamiento y la Iglesia del mercado, asi como su nuevo ayuntamiento. A la hora indicada continuacién del
viaje hacia la capital alemana. Llegada a Berlin. Alojamiento. *(En caso de no tener mayoria suficiente en el
tramo Amsterdam — Berlin, el trayecto se realizard en tren, en este caso no habra posibilidad de visitar
Hannover.)

DIA 05: BERLIN

Desayuno en el hotel. Por la mafana visita panoramica de la ciudad para conocer los principales monumentos,
calles y avenidas de esta importante ciudad hasta hace poco dividida, y simbolo de la reunificacién: Puerta de
Brandemburgo, Potsdamer Platz, Alexanderplatz, Kurfliirstendamm. Los restos del muro que dividia la ciudad
hasta 1989. Posibilidad de realizar excursion opcional (con costo adicional). Tarde libre. Alojamiento.

DIA 06: BERLIN — DRESDE — PRAGA

Desayuno en el hotel. A la hora indicada salida hacia Dresde, la antigua capital de Sajonia, a orillas del Rio Elba
gue fue practicamente destruida durante los bombardeos en la || Guerra Mundial. Tiempo libre y continuacion
hacia la Republica Checa para llegar a Praga. Alojamiento. (En caso de no tener mayoria suficiente en el tramo
Berlin — Praga, el trayecto se realizard en tren, en este caso no habra posibilidad de visitar Dresde.)

DIA 07: PRAGA

Desayuno en el hotel. Visita panoramica de la ciudad de sus sinuosas calles y los lugares de incuestionable
valor cultural e histérico como La plaza de Wenceslao, la universidad de Carlos, el teatro de los Estados Checos,
y por supuesto la plaza de la ciudad vieja, con el reloj astrondmico, que entre otras maravillas hacen de esta
ciudad un enclave Unico. Visita en la iglesia del nifio Jesus de Praga. Continuacion cruce por el monumental
puente de Carlos al otro lado de la ciudad donde se hara recorrido a pie los tres barrios que lo componen: La
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ciudad nueva, la ciudad vieja y el barrio judio cada uno de los cuales tiene su propia plaza mayor e iglesia.
Tarde libre, alojamiento.

DiA 08: PRAGA — *LEDNICE* — BUDAPEST

Desayuno en el hotel. Salida temprano de Praga. En la region de Moravia conocemos Lednice, ciudad declarada
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Tiempo libre para conocer sus jardines y admirar su castillo. A la
hora indicada continuacidn hacia Budapest, llegada y alojamiento en el hotel previsto. (En caso de no tener
mayoria suficiente en el tramo Praga-Budapest, el trayecto se realizard en tren, en este caso no habrd
posibilidad de visitar Lednice).

DIA 09: BUDAPEST

Desayuno en el hotel. Visita panoramica de la ciudad que se divide en dos zonas, Buda donde se encuentra la
ciudad vieja, y Post zona moderna comercial. Comenzaremos por la colina del castillo en Buda para contemplar
el Danubio y toda la extensidn del Pest. Recorreremos el barrio antiguo para conocer los origenes de la ciudad,
pasando por la catedral de Matias, simbolo de la época mds gloriosa de Hungria, El Bastidon de los pescadores,
etc. Por la noche posibilidad de realizar actividad opcional (con costo adicional) de un espectaculo folclérico
con cena. Alojamiento.

DiA 10: BUDAPEST — BRATISLAVA — VIENA
Desayuno en el hotel. Salida hacia Bratislava, breve parada en esta ciudad para disfrutar de su casco antiguo,
que data del siglo XVIIl y es exclusivamente peatonal. Continuacidn del viaje hasta Viena. Llegada vy visita

panoramica de esta bonita ciudad, situada junto al rio Danubio, con un gran legado artistico e intelectual,
recorriendo el Palacio de Belvedere, el edificio de la Opera, Palacio Real, Ayuntamiento, Iglesia Votiva, Canal
del Danubio, el Prater con la emblematica Noria. Alojamiento.

DIiA 11: VIENA

Desayuno en el hotel. Dia libre para seguir disfrutando de Viena, recomendamos visita a alguno de sus palacios,
en especial el de Schonbrunn, residencia de verano de los Habsburgo, conocido como el Versalles Francés,
considerado una de las mas bellas construcciones barrocas de Europa. Alojamiento.

DIA 12: VIENA — MEXICO

Desayuno, a la hora adecuada, traslado al aeropuerto para abordar nuestro vuelo de regreso a la Ciudad de
México.

---FIN DE NUESTROS SERVICIOS---

NOTAS:
e Podria alterarse el itinerario sin afectar las visitas ni el contenido de las mismas.
e Los recorridos pueden variar por cierres de museos o temas operacion cierres en el centro histérico
sin previo aviso.

iQUE TENGA BUEN VIAJE!

NOTAS:

e la tour operadora Nefer Travel Agency, NO se hace responsable de ningln accidente, incidencias
como: robo de documentos u objetos de valor, asaltos, mal servicio, etc., que deriven de la
contratacidn de excursiones opcionales a través de un operador directo en destino o por cuenta propia
del pasajero.
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e Los programas operan con un minimo de 20 pasajeros, en caso de no cubrir se podra cancelar la
salida y se ofrecera una fecha alternativa

e En caso de afectacidn de vuelo que genere una noche adicional en cualquiera de los destinos. Se
cobraran 100 USD por pasajero, por noche de hospedaje y traslados requeridos a pagar
directamente en destino.

e Los vuelos de las aerolineas estan sujetos a cambio sin previo aviso, por lo que Nefer travel no es
responsable por las afectaciones y gastos que lleguen a generarse por dichos cambios.

INCLUYE:
e Vuelo redondo internacional México — Amsterdam — México.
e Visitas segun itinerario.
e Desayuno diario.
e 10 noches de alojamiento.
e Traslado Aeropuerto — Hotel — Aeropuerto.
e Autocar con aire acondicionado.
e Guia en habla hispana.
e Mochila de viaje.

NO INCLUYE:

e Impuestos de 799 USD por persona.

e (Costo de Suplemento segln fecha de salida.

e Gastos personales.

e Cualquier cosa que no viene especificada en el itinerario.

e Impuestos hoteleros locales de 4 EUR (equivalente a 4.6 USD) por persona por dia, se pagan al llegar a
destino (excepto dia de vuelo).

® Propinas para el guia y chofer a voluntad.

e Seguro de viaje en destino (Obligatorio tenerlo antes de su salida de México) (Adquirido con Nefertari o
externo)

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES.

CIUDAD HOTELES CATEGORIAS
AMSTERDAM AMEDIA AMSTERDAM AIRPORT 3 ESTRELLAS
BERLIN COMPFORT HOTEL LICHTENBERG 3 ESTRELLAS
PRAGA IBIS PRAHA MALA STRANA 3 ESTRELLAS
BUDAPEST THE AQUINCUM HOTEL BUDAPES 3 ESTRELLAS
VIENA THE ARION CITYHOTEL VIENNA 3 ESTRELLAS

NOTA: Relacion informativa de hoteles utilizados mds frecuentemente en este circuito, pudiendo ser utilizados
establecimientos similares o alternativos.

PRECIOS POR PERSONA EN USD AMERICANOS

PRECIOS POR PERSONA EN DOLARES

DOBLE O TRIPLE 1,599 USD
SENCILLA CONSULTAR
MENOR CONSULTAR
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NOTA: Precios informativos en ddlares americanos pagaderos en pesos mexicanos al tipo de cambio del dia de
pago. Al momento de confirmar la disponibilidad y reserva, la cotizacidn se les entrega con la tarifa aplicable

e impuestos incluidos.

POLITICA DE PAGO PARA MENORES.

De 0 a 3 aios 11 meses pagan el 20% de la tarifa de adulto compartiendo la cama con los dos padres en la

misma habitacion.

De 4 a 7 aios y 11 meses tiene un descuento de 20% compartiendo la misma habitacién con los dos
padres. Tendra su cama/sofa cama en los hoteles.

NOTA: Los descuentos solo aplican para la parte terrestre. Para vuelos, la politica es diferente. A partir de

8 afios se pagan como adulto.

**Si no comparte la habitacion con los dos padres, entonces tiene que pagar como adulto, ya que los
hoteles la cobran como una habitacién doble entera**

Qué MO hacen los Guias acompafantes, guias
d o Guias |

. Generor distincién, discriminocion entre viojeros
(solve que tengon necesidodes especiales, discriminacion
posifival.

. Acompanar a un vigjero o su lugor de inferes

. Acompaiiar un vigjero al Médico pero si organizar
su atencidn ** Siempre fiene que estar accesible paro todos
los pax* *

. Hacer recados

. Responsabilizarse de las pertenencios de los
vigjeros.

La funcion principal del guio acompafiante es la de velar por
el cumplimiento del producio completo en desfing y verificar
que su presiocidn sea fofol (enfiéndase olojamiento, traslados
y visitas incluidas en nuestros progromas).

En caso de emergencia médica, el guia prestard apoyo a los
pasajeros comunicandase con al servicio de lo péliza de
seguro confratodo para codo grupo. Las sugerencios sobre
restourontes y/o compros se dan denfro de los especifica-
ciones en ruta, cuondo los posojeros estan llegando al
desfing.

las personos de tercera edad, con discopocidades y los
menores de edad deben viajor acompafiados de amigos y,/a
familiares que los puedon asistir y,/o opoyar en destino, ya
sea para su desplazomienio en los diferentes visitas como
para subir y bajar del bus.

El guia debe permanecer con el grupo general y no puede
retrasarse ni generar demoras al resio de los posajeros.

El guin acompafonte se incorpora al grupe cuando se realiza
la primera visita panoramica (para esia visita los pasajeros
deben estar listos en el lobby del hotel a los 08:45 am en
Madrid, salvo indicaciones contrarias, en restos de destincs
consuliar).

La_puntuglidad es la clave de todo. Se solicita
puntualidad en los horarios que los guias les

estarén_informande durante todo el recorrido y
estar muy otentos a todas sus indicadones.
El guia esta ebligade a seguir el programa segun el
itineraric _y  tiempos _ establecides, per

tante, los clientes que incumplan los horarios infor-

mados tendréan que reincorporarse por su cuenta
en_las etapas posteriores del programa y/o
desplazarse por su cuenta al hotel.

Durante los circuitos tendran la opartunidad de realizar visitas
complementarias fundomentales contando con los recursos
del tour operador europen.

Podrdn ohiener asi reservas priaritorias, opfimizar su tiempo y
su economia, unirse con ofros grupos y oprovechar sus venfo-
jas.

Estas visitas fienen que ser reservadas y pogadas direcio-
mente al guia, los precios son fijos, no negocichles y se deben
solicitar con anterioridod avisande o su guia para que éste
puedan gestionar con tiempo sus peticiones ya que el nimero
de reservas es limitado.

@ TIPO DE CIRCUITOS

La mayaria de nuesiros circuitos son modulores, es decir,
redlizando lo misma ruta, puede haber cambios de guias
acompafiantes y outobuses.

Los vinjes estan sujetos a impravistos y confingencios. En estos
casos siempre se busconan olfemativas safisfactorics para el
cliente.

En caso de cualquier eventualidad el conducto regular es:

. Comunicar ol guin lo sibvocion que se esia
presentando, para dar atencién inmediato.

] En caso de no encontrarse con el guia, el pasajero
dehe com unicur!e con EI nﬂmelD de emeargencias

+ 34 915 74 79 24 |donde tendrd otencidn los 24

horas).

ESTAMOS CONTIGO DE PRINCIPIO A FIN.

NEFERTAR|

INFORMACION PARA VIAJEROS

& TRASLA

Para prestar el servicio de troslodos, el vigjero y/o su osesor
de vigjes debe enviar los datos exactos y completos del vuelo
de llegada y salida del desting {aerolinea, nimero de vuelo,
fecha y horo de amibo al destine, y de igual forma para &l
vuelo de regreso), con un minimo de 8 dio: antes de comen-
zar el viaje.

En caso de cambio de vuelo por parte de la aerolinen modifi-
cacién alguna en los datos de la llegoda de los viajeros, &l
combio se debe ovisar inmediotamente al teléfono de
emergencias 24,/7 Numero +34 915 74 79 26.

En los vuelos ransatianticos {vuelos procedentes de América)
el troslodista esperara a los vigjeros P0 minutos desde la
llegada de su vuelo o desfina.

En los vuelos procedentes de civdades en Europa, el tiempa
de espera del trosladista serd de 60 minutos desde o llegoda
de su vuelo a destina.

En coso de troslodos desde lo estocién de tren, el traslodista
esperara a los vigjeros 60 min desde la llegada del fren o
desfina.

A su llegoda después de posar por inmigracin y racoger su
equipaje, fodos los viojeros seran recibidos con un cartel o
Toblet con su nombre y/o imagen corporafiva de la ogencia
organizadora.

En coso de pérdido de equipaje y/o problemos en
inmigracién, los viojeros deben ovisar o nuestro nimero de

emergencia +34 915 74 79 26. (inmediatamente}

En caso de no coincidir con el trasladisto dentro de
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iempos limites, ¢l viojers debe panerse en contuclo de inmedi-
oo con el teléfona de emergencio +34 §15 74 79 24

Las pasnjeros que adquieran naches adicianales por su cusnta
pre-circulta, no recibingn roslodo de ||e?ndn, deberdn legar
por sus propios medios el primer hotel del cirevite.

Las pasojeros que adguieran noches adicianales por su cuenia
pasl-circulin, no recibisdn osdode de solida deberdn ir ol
BerpuEa por sus propios medias,

@ HOTELES
El listodo definitive da los holeles para su vije serd entregado
antes de su salida. En caso de no lener este lislodo de hoteles de

s reserva, por faver, pangase en confacle con w asesor de
idjes.

Tados los holeles son categoria Turisla o Turisha superior, ubica-
dos dentro del perimetia urbans {semicentricns), cerca de una
estacian de tren, bus /o metra.

El tamafo de los habileciones en Eviopa es més reducido y
fienen la siguiente tpologia, Hobiloodn doble wna cama
malimanial, Hobitacidn doble twin: des comas, habilacisa
triple: tres camas seneillas o una cama doble y una cama senel-
lo extra. Pom bebes hosta 2 ofios, boje peficidn direcie per el
cliente en gl hotel, soliciud de euna. Los desayunes contratades
s lipe eontinental eurepeo [calé o 1, jugas, pan, mantequilla,
mermeloda, hueves dures y lonchas de embutidos en algunes
casos) NO tipo buffet [como en sl carbel. En los desayunos
incluidos durante lus estancias en los heteles de toda Evrepa no
sa parmite socor comida ni bebida de los restaurantes.

Sequiidnd de objetos personales y equipaje en los hoteles: e
recomiends extremor precouciones onte los posibles robos de
baluos, carleras y maletas en foda Europo. Mo pierdan de vista
sus perlenencias, lleven los belsos sempre cemados y ne dejen
sus molelos solas en ningdn mamenie.

Less oljetas peranales son responsabilided de cada posajers,
nl el guia ni el conductor estardn atentos a ellas, tante los
dejados en &l propio oulocar como &n cuakquier alro establec-
imientn. Todos los hoteles cuentan con coja de sequridad, es
impatiante guardar sus abjeios de valor an estas cajos, ni el
hotel ni lo agencia se hoce respensables por robes y /o péndida
de sus pertenencias.

& VEHICU

Tenemas tres ipalegios de vehiculas:

Minibuses con copacidad méxime &
personas pora grupos pequeios
manejados per gulos conduelores

Pinibuzes con eopacidod méxima
14 personas paro giupos pequefios
menejados por guins conductores

Autobuies con copacidod mdxima
65 persenas para grupos grandes manejodos per conduclores

Tados los vehiculos cuentan con:

. Cintusanes de seguridad en fodos los nsenos en el
outobis.{Usa Obligateriol
. Sisternas de climotizacién [frio v ealor].
. Doble luna para poder aleanzar un mayor nivel de
insonarizacidn y aislamiento Ermico,
. Bulneas reclinables. Con un espacio entie butocas
300mm al 370mm,

lluminacidn interna calida y agrodable.

Luces de lectura individuales por asiento.

Reposoplés.

Revistaros,

Porlaeguipajes superiores para
pequenios bultos de mane,
. Maonitares de TV para la visvalizaciée de DVDs,

Par razanes de higlene los buses no cuentan con servicio de WC

TERMINOS Y CONDICIONES.

JROLA

En nuestras vehiculos ne lenemos servicia de wifi

Esli lereninantemente prohibidn comer, fumar y beber aleahol
en los aulabuses par normativa evropea

Durante todo el clreuile edin programadas diferentes
paradas Kenicas donde sa aprovechard para comer & ir al
bafie, en los restaurantes y locales del lugar [de ocverdo o lo
reglomentacién de urismo europee, estd prohibido prestar el
servicio de bafio denlrs de los buses, los cuales ya se encuen-
iran deshabiliindes).

Cada vigjere liene dereche de manejo de una maleta, que
serd reaponsebilidod Onico y exclusivemente dal eliente,
debidndose encagor personalmante de fo entrega ol
conductor tanta a la subida comae en lo bujads del outsear.
Muesires cireuibos ne incluyen serviclo de maleteros, en
ningin caso nugsino pemsonal supli estos servicios.

& GUIAS

Gulas Acompofianies o Gulos Conduclores

Haosta 14 Personas viajardn con Guia cenductor,
De 15 a &5 Personas vigjardn con Gula Acompafiante.

Realizarén los siguientes lobores:

1. Preparacién logidica: asignocién de horarios para el
cumplimiento de Minerarle

2. Consejos de seguridod bésicn y atencién al viajere

3. Informacian basica en g
Infermacion bésica en cudades (lugares de atraccidn,
gaslronamia ele. |
Infarmacitn alredador de los haleles |aecesas, sestau-
ranes, farmacios, ete..)
Preparacion logislica de visitas facullativas opelanales

En las cludades prncipeles contardn can servicie de Gula
Local, para recibir informacién en delalls, segin duracidn de
e wisiten:

1 Histana

7. Infermeeién sobre lugares de alraceian.

k) Estils de vida

4, Costumbres y curiovidades

5 Crganizacidn y logiticn de entradas o las lugares
de interés paro visllas epeionales

CONDICIONES PARA SALIDAS GARANTIZADAS:

VIAJES

Una vez realizada la reservacion se debera cubrir un monto de 300 USD por persona en un lapso no mayor a
96 horas, para que la reservacidn sea respetada, una vez pasado ese tiempo si no se recibe dicho pago la

reservacion quedard automaticamente cancelada.

2
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2. 103 dias antes de la fecha de la salida del grupo, se debera cubrir el 25% del total de la reservacidn, incluyendo
impuestos. En caso de no cubrir dicho porcentaje, se perdera el anticipo de los 300 USD por persona.

3. 88dias antes de la fecha de la salida del grupo, se debera cubrir el 50% del total de la reservacion, incluyendo
impuestos. En caso de no cubrir dicho porcentaje, se perderd el monto del 25% del total del paquete.

4. El total del costo de la reservacion debera cubrirse minimo 68 dias antes de la fecha de la salida garantizada
de cualquier circuito. En caso de no cumplir el plazo de liquidacién de los 68 dias, se perderan los anticipos
anteriores y no podra respetarse la reservacién. Esto debido a que para este plazo ya no es posible hacer
cambios, cancelaciones o reembolsos de los servicios aéreos ni terrestres.

5. La lista final de nombres completos, pasaportes de los pasajeros y actividades opcionales en cualquier
reservacion, deberan ser indicados con un minimo de 50 dias antes de la fecha de salida; sin posibilidad de
cambios de nombre; cualquier cambio de nombre a partir de esta fecha tendrad un cargo mds IVA, dependiendo
de la compaiiia aérea.

6. La documentacién del circuito reservado y pagado incluyendo pasajes aéreos, se le entregara a la agencia
minorista por parte de Nefertari Travel Agency S.A de C.V. con 10 dias de anticipacién a su viaje siempre y
cuando se cubran con los demads requerimientos por parte de la agencia o del viajero

7. Encaso de que el bloqueo de |a salida garantizada no sea reservado con un minimo de 20 pasajeros, éste sera
reprogramado para otra fecha. En caso de que la nueva fecha no sea del agrado del cliente, se podra otorgar
el reembolso total del pago de la reservacién que haya realizado al mismo tipo de cambio de la operacidon
realizada (o promediado, cuando se trate de mds de una operacion).

8. Todos los pagos indicados en délares americanos deberdn ser pagados en su equivalente a moneda nacional
con el tipo de cambio del dia de la operacién (ver formas de pago en pagina web:
https://nefertaritravel.com.mx/_formas-de-pago/); o bien, podran ser realizados a través de una orden de
pago internacional desde cuentas bancarias nacionales o extranjeras en la misma moneda (ddlares
americanos). En caso de no poder realizar de esta forma el pago, favor de acercarse directamente con nosotros.

9. Los vuelos de las aerolineas estdn sujetos a cambio sin previo aviso, por lo que Nefer travel no es responsable
por las afectaciones y gastos que lleguen a generarse por dichos cambios.

Politica de Cancelaciones:

Una vez que se ha hecho el pago en anticipo para reservar lugares en un circuito con fecha de salida
garantizada, NO se permiten cambios de fecha y se aplicaran plazos de cancelacion, conforme a términos y
condiciones. Para paquetes vacacionales, bloqueos, salidas garantizadas y/o salidas especiales:

*Para reserva de grupos se paga un anticipo de 200 USD por persona.
*Para reserva individual dentro de bloqueo se paga un anticipo de 300 USD por persona.

Anticipos no reembolsables.
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* La Agencia cobrara el 25% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 102 dias
antes de la fecha de salida.

*La Agencia cobrara el 50% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 87 dias
antes de la fecha de salida.

*La Agencia cobrara el 100% del COSTO TOTAL del paquete, en caso de que el cliente decida cancelar 67 dias
antes de la fecha de salida.

CANCELACIONES POR CAUSAS DE FUERZA MAYOR

En caso de que la reservacidon de un grupo llegue a cancelarse por causas de fuerza mayor; tales como cierre
de fronteras, restricciones por pandemia o causas ajenas a NEFER TRAVEL AGENCY S.A. DE C.V., la empresa se
reserva los derechos de aplicacién de reembolsos, reprogramacion de viaje o cualquier otra opciéon que mejor
convenga al cliente final; considerando las politicas aplicables por |la aerolinea correspondiente; tomando en
cuenta los intereses de la agencia minorista y en coordinacién con la misma para la toma de cualquier decision.

ENVIO DE COMPROBANTES DE PAGO:

Todos los comprobantes de pago de reservacién de lugares o anticipos, sin excepcién, deberan llevar indicado
en la referencia del comprobante el nimero de PNR (localizador) de la reservacion. De lo contrario, NO se
podra abonar el depdsito a su reservacion.

* Los Términos y Condiciones aqui descritos, seran tomados como aceptados y de conformidad por el cliente,
al momento de realizarse el primer pago en anticipo de la reserva acordada con el vendedor. Vigencia a
partir del 01 de enero de 2023.



